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Das Umweltministerium hat, gemeinsam mit der ANL,
2017 die Seminarreihe ,Coaching-Seminare fiir die Na-
turschutzverwaltung — Im beruflichen Alltag souveran
agieren® ins Leben gerufen. An den Seminaren haben
zwischenzeitlich viele Kolleginnen und Kollegen aus der
Naturschutzverwaltung teilgenommen. Darauf auf-bau-
end entstand der Wunsch nach einem Seminar, das
speziell auf die Anforderungen an Fiihrungskrafte zuge-
schnitten ist.

Nahezu alle Organisationen — Verbande, Behérden, Un-
ternehmen — sind permanent mit Veranderungs-prozes-
sen konfrontiert. Zukunft ist immer weniger prognosti-
zierbar. Dies stellt Fiihrungskrafte taglich vor enorme
Herausforderungen. Sie sind aufgefordert, gute Leistun-
gen mit ihrem Team zu erzielen und sollen dabei auch
den unterschiedlichsten Bedurfnissen und Anforderun-
gen gerecht werden.

Die Themenbereiche Kommunikation und Konfliktfahig-
keit bestimmen neben weiteren sozialen Kompetenzen
malgeblich den beruflichen Erfolg von Fuhrungskraften.
Fundierte Sach- und Fachkenntnisse reichen dabei al-
lein zur Problemldsung nicht mehr aus.

Eine gelungene Kommunikation erhéht die Effektivitat
der Arbeit, verbessert das Betriebsklima und reduziert
im Ergebnis Stress und Konflikte.

Ergadnzend werden neue Erkenntnisse und Anséatze aus
dem Stressmanagement vorgestellt.

Dienstag, 17. November 2026

10:00 Uhr Kaffee/Tee
BegriiBung und Einfiihrung

Themenblock 1:

Filhrungskompetenz — was bringt die Zukunft?

¢ Neurobiologische Grundlagen in der
Mitarbeiter-fiihrung — Neue Erkenntnisse aus
der Gehirnforschung

¢ Positive Leadership — Ansatze aus der positiven
Psychologie

12:00 Uhr Mittagessen

Themenblock 2:

Kommunikation und Konfliktmanagement fiir
Fiihrungskrifte:

Grundlagen der Kommunikation
o Kommunikation, Wahrnehmung und Kérpersprache
o Kommunikationstechniken und Gesprachsfiihrung

15:00 Uhr Kaffee/Tee

Effektives Konfliktmanagement

¢ Konfliktentstehung und -entwicklung /
Eskalationsstufen

o Konfliktmuster und ihre Wirkung
o Konfliktmoderation/-mediation

17:30 Uhr

Moglichkeit fiir Einzelcoaching zu konkreten
Kommunikations-/Konfliktsituationen

18:30 Uhr Abendessen

Mittwoch, 18. November 2026

08:00 Uhr — freiwillige Teilnahme
Einfiihrung in konkrete Achtsamkeitsiibungen

09:00 Uhr Kaffee/Tee
Kurzer Riickblick auf den Vortag

Themenblock 3:

Methoden der Stressbewaltigung

e Stressausloser und eigene Stressreaktionsmuster
erkennen

e Burnout — Anzeichen bei Mitarbeiter erkennen

o Starken starken — Methoden aus der positiven
Psychologie zur Férderung der Resilienzfahigkeit

¢ Achtsamkeit — Gelassen im beruflichen Alltag
o Werte und Motivation im beruflichen Alltag

12:00 Uhr Mittagessen

13:00 Uhr Kaffee/Tee
... Fortsetzung: Methoden der Stressbewiltigung

16:00 Uhr
Ende der Veranstaltung

Stand 13.10.2026



